
VisitBalaton365 – Weboldal adatkezelési tájékoztató 

Adatkezelési tájékoztató összefoglalója 

A jelen adatkezelési tájékoztató összefoglalójának célja röviden bemutatni, hogy a VisitBalaton365 Nonprofit Korlátolt 
Felelősségű Társaság a https://visitbalaton365.hu/ weboldal (’Weboldal’) használata során hogyan kezeli az Ön 
személyes adatait. Az adatkezelési tájékoztató segít annak jobb megértésében, hogyan használjuk fel az Ön személyes 
adatait, és magyarázatot nyújt arra, hogyan gyűjtjük, használjuk és kikkel osztjuk meg. 

Közös adatkezelők 
VisitBalaton365 Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 1011 Budapest, Szilágyi Dezső tér 1.; e-mail 
cím: adatvedelem@balatonbike365.hu; ’VisitBalaton365’, vagy ’mi’). 
 
Amennyiben Ön a Weboldalon elérhető tartalmakat megosztja a Facebook-on a Weboldal erre szolgáló funkciója 
segítségével, az ennek eléréséhez szükséges adatkezelés során közös adatkezelőként járunk el a Meta Platforms 
Ireland Limited-del (székhely: Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Írország, ’Meta’). 
Adatkezelési célok és jogalapok  
A VisitBalaton365 az Ön személyes adatait az alábbi célokból és jogalapokon kezeli: 
1. Weboldal működtetése: a Weboldal működtetése során az információs társadalommal kapcsolatos szolgáltatás 

nyújtunk a Weboldal Felhasználási Feltételei szerint, melynek céljából a Weboldal Süti tájékoztatója szerinti 
adatokat helyezzük el és kezeljük az Ön végfelhasználói eszközén, mellyel kapcsolatosan a technikailag indokolt 
és a weboldal biztonságához szükséges adatokat kezeljük, amelyet az ehhez kapcsolódó jogos érdekünk alapján 
végzünk. 

2. Weboldal analitika: megőrizzük és értékeljük a Weboldalunkban tett legutóbbi látogatásaival kapcsolatos, a 
Weboldal Süti tájékoztatója szerinti adatokat, valamint elemzési célokból azt, hogyan böngészett a weboldalunk 
különböző részei között, hogy megértsük, hogyan használják a weboldalunkat, és ezáltal még praktikusabbá tegyük 
a használatát, ehhez az Ön hozzájárulására támaszkodunk. 

3. Hírlevelek küldése: az adatkezelés célja, hogy az Ön hozzájárulása esetén értesítéseket küldjünk Önnek 
szolgáltatásainkról és tevékenységünkről. 

4. Kapcsolattartás, kommunikáció: az adatkezelés célja, hogy kezeljük és megválaszoljuk a hozzánk beérkező 
kérdéseit, megkereséseit és panaszait, amelyet jogos érdekünk alapján végzünk. 

5. Szolgáltató pontok (’POI’) közzététele: amennyiben Ön a https://www.balatonbike365.hu/ weboldalon 
szolgáltató pontot regisztrált, az ott szereplő, a szolgáltató pontra vonatkozó egyes információkat közzétesszük 
ezen a Weboldalon is, ehhez a jogos érdekünkre támaszkodunk. 

6. Tartalmak megosztása a Facebook-on: a Weboldalon szereplő cikkeket, tartalmakat Ön a Weboldalon keresztül 
a saját Facebook felhasználói fiókjával megoszthatja a Facebook-on, amelynek lehetővé tétele érdekében az Ön 
hozzájárulása esetén a Weboldal süti tájékoztatója szerinti adatokat helyezünk el és kezelünk az Ön 
végfelhasználói eszközén. 

Kik férhetnek hozzá az Ön személyes adataihoz? 
A VisitBalaton365 munkatársai a „szükséges ismeret” elve alapján férnek hozzá az Ön személyes adataihoz. 
Adatfeldolgozóként eljáró szolgáltatóink, önálló adatkezelőként egyéb harmadik felek, valamint a közös adatkezelési 
tevékenységünk során a Meta Platforms Ireland Limited férhetnek hozzá személyes adataihoz, továbbá bírósági, 
hatósági és egyéb hivatalos szervek megkövetelhetik tőlünk személyes adatai rendelkezésre bocsátását. 
 
Személyes adatait nem továbbítjuk az Európai Gazdasági Térségen kívülre. 
Az Ön jogai 
Önt megilleti a hozzáféréshez való jog, adatai helyesbítéséhez és a törléshez való jog, illetve bizonyos esetekben az 
adatkezelés elleni tiltakozáshoz való jog, továbbá megilleti Önt az adathordozhatósághoz való jog is. 
 
Az adatkezeléshez megadott hozzájárulását Ön bármikor megtehet a hozzánk intézett nyilatkozatával e-mailben, a 
hírlevelünkben található, leiratkozásra szolgáló linken vagy a Weboldal sütikezelési felületén keresztül. A hozzájárulás 
visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 
Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos bármely okból bármikor tiltakozzon személyes adatainak 

általunk történő kezelése ellen, mely esetben nem kezelhetjük tovább az Ön személyes adatait. Amennyiben 
Önt megilleti a tiltakozáshoz való jog, és e jog gyakorlása megalapozott, az Ön személyes adatait a tiltakozással 

érintett adatkezelési célokból nem kezeljük tovább. 
 
Teljes adatkezelési tájékoztató 



További információért olvassa el a teljes adatkezelési tájékoztatónkat. (Utolsó frissítés: 2024. július 15. – v1.0) 
  



VisitBalaton365 – Weboldal teljes adatkezelési tájékoztató 

(Utoljára frissítve: 2024. július 15. – v1.0) 

A jelen adatkezelési tájékoztató összefoglalójának célja röviden bemutatni, hogy a VisitBalaton365 Nonprofit Korlátolt 
Felelősségű Társaság a https://visitbalaton365.hu/ weboldal (’Weboldal’) használata során hogyan kezeli az Ön 
személyes adatait. Az adatkezelési tájékoztató segít annak jobb megértésében, hogyan használjuk fel az Ön személyes 
adatait, és magyarázatot nyújt arra, hogyan gyűjtjük, használjuk és kikkel osztjuk meg. 

Közös 
adatkezelők és a 

közös adatkezelői 
megállapodás 

lényege 

VisitBalaton365 Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 1011 Budapest, Szilágyi 
Dezső tér 1.; e-mail cím: adatvedelem@balatonbike365.hu; ’VisitBalaton365’, vagy ’mi’). 
 
Amennyiben Ön a Weboldalon elérhető tartalmakat megosztja a Facebook-on a Weboldal erre 
szolgáló funkciója segítségével, az ennek eléréséhez szükséges adatkezelés során közös 
adatkezelőként járunk el a Meta Platforms Ireland Limited-del (székhely: Merrion Road, Dublin 
4, D04 X2K5, Írország, ’Meta’). E körben a VisitBalaton365 és a Meta közös adatkezelői 
megállapodást kötöttek, amelynek lényegét az alábbiakban ismerheti meg: 
 
Ön a Facebook felhasználói fiókjával megoszthatja a Weboldalon szereplő tartalmakat a 
Facebook-on közvetlenül a Weboldal erre szolgáló funkciója használatával. Ennek lehetővé tétele 
érdekében szükséges, hogy a Meta sütiket helyezzen el az Ön végfelhasználói eszközén és 
hozzáférjen egyes, az Ön böngészésével kapcsolatos személyes adataihoz, amelynek során 
közös adatkezelőként járunk el a Metával együtt. Az közös adatkezelési tevékenységünk során a 
VisitBalaton365 felelős az adatkezelésre vonatkozó információk nyújtásáért, amelyet jelen 
tájékoztatóból ismerhet meg. A felek megállapodása alapján az érintetti jogai gyakorlása kapcsán 
a Meta jár el elsődleges kapcsolattartó pontként; ezzel együtt érintetti kérelmével bármelyik 
adatkezelőhöz fordulhat. 
 
A Meta adatkezelési tevékenységeiről az ezen a linken elérhető tájékoztatóból tudhat meg többet. 
A Metával szemben az érintetti jogait az alábbi linken keresztül gyakorolhatja: 
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970. 
 
Amennyiben további kérdése van a közös adatkezelői megállapodásunkkal kapcsolatban, a fenti 
elérhetőségek valamelyikén léphet velünk kapcsolatba. 

Adatkezelési 
célok 

A VisitBalaton365 az Ön személyes adatait az alábbi célokból kezeli: 
1. Weboldal működtetése: a Weboldal működtetése során az információs társadalommal 

kapcsolatos szolgáltatás nyújtunk a Weboldal Felhasználási Feltételei szerint, melynek 
céljából a Weboldal Süti tájékoztatója szerinti adatokat helyezzük el és kezeljük az Ön 
végfelhasználói eszközén, mellyel kapcsolatosan a technikailag indokolt és a weboldal 
biztonságához szükséges adatokat kezeljük, amelyet az ehhez kapcsolódó jogos érdekünk 
alapján végzünk. 

2. Weboldal analitika: megőrizzük és értékeljük a Weboldalunkban tett legutóbbi 
látogatásaival kapcsolatos, a Weboldal Süti tájékoztatója szerinti adatokat, valamint 
elemzési célokból azt, hogyan böngészett a weboldalunk különböző részei között, hogy 
megértsük, hogyan használják a weboldalunkat, és ezáltal még praktikusabbá tegyük a 
használatát. 

3. Hírlevelek küldése: az adatkezelés célja, hogy értesítéseket küldjünk Önnek 
szolgáltatásainkról és tevékenységünkről. 

4. Kapcsolattartás, kommunikáció: az adatkezelés célja, hogy kezeljük és megválaszoljuk a 
hozzánk beérkező kérdéseit, megkereséseit és panaszait. 

5. Szolgáltató pontok (’POI’) közzététele: amennyiben Ön a https://www.balatonbike365.hu/ 
weboldalon szolgáltató pontot regisztrált, az ott szereplő, a szolgáltató pontra vonatkozó 
egyes információkat közzétesszük a Weboldalon is. 

6. Tartalmak megosztása a Facebook-on: a Weboldalon szereplő cikkeket, tartalmakat Ön a 
Weboldalon keresztül a saját Facebook felhasználói fiókjával megoszthatja a Facebook-on, 
amelynek lehetővé tétele érdekében a Weboldal Süti tájékoztatója szerinti adatokat 
helyezünk el és kezelünk az Ön végfelhasználói eszközén. 

 



Személyes adatainak megadása önkéntes, annak hiányában azonban elképzelhető, hogy a 
Weboldal nem működik megfelelően, nem tudjuk nyújtani Önnek a kért szolgáltatásokat, illetve 
nem tudjuk kezelni és megválaszolni a hozzánk érkező megkereséseit, kéréseit vagy panaszait. 

Kezelt személyes 
adatok kategóriái 

A fenti ismertetett célokból a személyes adatok alábbi típusait kezeljük: 
 
A. Személyazonosító adatok: így az Ön neve. 
B. Kapcsolattartási adatok: így az Ön e-mail címe. 
C. Facebook felhasználói fiók adatok: így az Ön felhasználóneve, profilképe. 
D. Szolgáltató pont (’POI’) adatok: POI neve, kép, kategória, POI címe, POI 

https://www.balatonbike365.hu/ weboldalon szereplő adatlapjára mutató link. 
E. Eszköz és böngészési adatok: a Weboldal használatával kapcsolatos adatok, beleértve az 

időt és időtartamot, az eszközének az internethez való csatlakoztatásához használt IP-címet, 
a böngésző típusát és verzióját, az időzóna beállítását, a forgalmi adatokat, a böngésző plug-
inek típusát és verzióját, az operációs rendszert és a platformot, valamint a sütik és a 
nyomkövető technológiák használatára vonatkozó információkat. 

F. Kommunikációs adatok: így az Ön hozzánk intézett kérdései, megkeresései, panaszai, és 
ennek kapcsán az Önnel folytatott kommunikáció. 

Az adatkezelés 
jogalapjai és a 

jogos érdekeink 

Személyes adatai kezelése során az alábbi jogalapokra támaszkodunk: 
 Ön hozzájárulást adott részünkre a GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pontjában foglaltak szerint 

(“Hozzájárulás”). 
 Személyes adatai kezelése jogos érdekünkön alapul a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja 

alapján (“Jogos érdek”). 
 
A VisitBalaton365 jogos érdeke, hogy válaszoljon a felhasználók kérdéseire, megkereséseire 
és panaszaira, mivel a felhasználói igények kielégítése, aggályok megoldása érdekében. 
Amennyiben Ön közvetlenül keres meg kérdésével vagy panaszával minket, észszerűen 
számíthat arra, hogy az ezekre adandó visszajelzés során adatai kezelésére sor kerül. 
 
A VisitBalaton365 jogos érdeke, hogy a felhasználói visszajelzések alapján rangsorolja a POI-
kat, továbbá, hogy lehetőséget biztosítsunk felhasználóinknak, hogy új POI-kat 
ajánlhassanak a Weboldalon keresztül. Jogos érdekünk, hogy naprakész információkat 
nyújtson felhasználóinknak a POI-król, továbbá, hogy új POI-k bevonásával növeljük 
szolgáltatásunk értékét. 
 
A Weboldal alapvető működése érdekében a jogos érdekünkben áll bizonyos, a Weboldal 
működésével összefüggésben álló adatokat elhelyezni az Ön végfelhasználói eszközén, 
mivel ezen adatok kezelése szükséges a Weboldal működéséhez és a jogos érdekünk 
érvényesítése előnyt élvez az Ön, mint a Weboldalt használó érintett személyes adataihoz 
fűződő rendelkezési jogához képest, mivel a Weboldal alapvető működéséhez szükséges és 
arányos a jogkorlátozás. 

 
A jogos érdekeinkkel kapcsolatos további információért kérjük, vegye fel velünk a 
kapcsolatot az adatvedelem@balatonbike365.hu e-mail címen. 

Adatkezelés 
összefoglalása 

Személyes adatainak alábbi kategóriáit az alábbi célokból és jogalapokon, az ott feltüntetett ideig 
kezeljük: 
 

Adatkezelés célja Kezelt személyes 
adatok kategóriái Jogalap Megőrzési idő 

Weboldal 
működtetése 

 Eszköz és 
böngészési adatok 

Jogos érdek 
A Weboldal Süti 
tájékoztatójában 
foglaltak szerint. 



Weboldal analitika  Eszköz és 
böngészési adatok 

Hozzájárulás 

A Weboldal Süti 
tájékoztatójában 
foglaltak szerint, vagy 
hozzájárulása 
visszavonásáig. 

Kapcsolattartás, 
kommunikáció 

 Személyazonosító 
adatok 

 Kapcsolattartási 
adatok 

 Kommunikációs 
adatok 

Jogos érdek 
A polgári jogi 
elévülési idő szerinti 
5 év. 

Hírlevelek küldése 

 Személyazonosító 
adatok 

 Kapcsolattartási 
adatok 

Hozzájárulás 
Hozzájárulása 
visszavonásáig. 

Szolgáltató pontok 
(’POI’) közzététele 

 Szolgáltató pont 
(’POI’) adatok 

Jogos érdek 
A Weboldalon 
történő közzététel 
időtartamára. 

Tartalmak 
megosztása a 
Facebook-on 

 Facebook 
felhasználói fiók 
adatok 

 Eszköz és 
böngészési adatok 

Hozzájárulás 

A Weboldal Süti 
tájékoztatójában 
foglaltak szerint, vagy 
hozzájárulása 
visszavonásáig. 

 

Címzettek A VisitBalaton365 munkatársai a „szükséges ismeret” elve alapján férhetnek hozzá az Ön 
személyes adataihoz. Szolgáltatóink és egyéb harmadik felek adatfeldolgozóként férhetnek hozzá 
személyes adataihoz, továbbá bírósági, hatósági és egyéb hivatalos szervek megkövetelhetik 
tőlünk személyes adatai rendelkezésre bocsátását.  
 
Személyes adatait harmadik személyek számára az alábbiak mentén továbbíthatjuk: 
 
 Meta Platforms Ireland Limited (Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Ireland), amellyel közös 

adatkezelőként járunk el, amennyiben Ön a Weboldalon elérhető tartalmakat közvetlenül a 
Weboldalról, az arra szolgáló funkció segítségével osztja meg a Facebook-on. 
 

 Egyes harmadik személyek részére: adatait továbbíthatjuk külső tanácsadók (így 
magyarországi ügyvédi irodák) részére jogi követelésekre történő válaszadás céljából. 
 

 Szolgáltatók: belső eljárásunk támogatása érdekében harmadik fél adatfeldolgozók által 
nyújtott IT szolgáltatásokat és rendszereket használunk. 
 

Adatfeldolgozó neve Székhelye Tevékenysége 
BIG FISH Kft. 1066 Budapest, 

Nyugati tér 1-2. 
Weboldal üzemeltetés 

Rackforest Zrt. 1132 Budapest, 
Victor Hugo utca 11. 
5. em. B05001. ajtó 

Weboldal tárhelyszolgáltató 



Mailjet SAS 13 B Rue de 
l'Aubrac 
75012, Ile de France 
-Franciaország 

E-mail küldés és marketing lista kezelés 

 Hatósági és egyéb hivatalos szervek: hatósági és egyéb hivatalos szervek részére, így 
felügyeleti hatóságok kérelme alapján jogszabályokban foglaltak szerint, vagy jogaink vagy 
ügyfeleink, személyzetünk vagy vagyonunk biztonsága érdekében. 
 

A személyes adatait nem továbbítjuk az Európai Gazdasági Térségen kívüli országba. 

Az Ön érintetti 
jogai 

Az adatkezeléshez megadott hozzájárulását Ön bármikor megtehet a hozzánk intézett 
nyilatkozatával e-mailben, a hírlevelünkben található, leiratkozásra szolgáló linken vagy a 
Weboldal sütikezelési felületén keresztül. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a 
hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 
 
Ezen felül Önt az alábbi adatvédelmi jogok illetik meg: 
 
(i)  Hozzáféréshez való jog: Ön jogosult arra, hogy igazolást/visszajelzést kapjon tőlünk arra 

vonatkozóan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-e, és ha amennyiben 
folyamatban van, Ön jogosult arra, hogy személyes adataihoz hozzáférést kapjon.  

Az Ön azonosítása céljából további információkat kérhetünk Öntől, illetve további másolatok 
esetén észszerű díjat számolhatunk fel. 

(ii) Helyesbítéshez való jog: Ön jogosult arra, hogy kérésére helyesbítsük az Önre vonatkozó 
pontatlan személyes adatokat. 

(iii) Törléshez való jog (elfeledtetéshez való jog): Ön jogosult személyes adatai törlését kérni. 

(iv) Az adatkezelés korlátozásához való jog: Bizonyos esetekben az Ön kérelme alapján 
korlátozzunk személyes adatai kezelését. Ilyen esetben az adatokat kizárólag jogszabály 
által meghatározott célokból kezelhetünk. 

(v) Az adathordozhatósághoz való jog: Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, Önről 
rendelkezésünkre álló személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 
formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy másik 
adatkezelőnek továbbítsa. 

(vi) Tiltakozáshoz való jog: 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos bármely okból bármikor 
tiltakozzon személyes adatainak általunk történő kezelése ellen, mely esetben nem 

kezelhetjük tovább az Ön személyes adatait. Amennyiben Önt megilleti a tiltakozáshoz 
való jog, és e jog gyakorlása megalapozott, az Ön személyes adatait a tiltakozással 

érintett adatkezelési célokból nem kezeljük tovább.  
 
Jogainak feltételezett megsértése esetén Ön jogosult továbbá panaszával a Nemzeti Adatvédelmi 
és Információszabadság Hatósághoz fordulni (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; 
weboldal: www.naih.hu; telefonszám: +36-1-391-1400; email cím: ugyfelszolgalat@naih.hu; fax: 
+36 1 391 1410). 

 


